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Novafos A/S er ansvarlig for vores fælles kloaknet, dvs. den del af nettet som samler spildevand fra 

flere boliger. 

Stikledningen ind til den enkelte bolig er grundejeren ansvarlig for. 

 

Nedenfor er en kort vejledning fra Novafos. Hvis man er i tvivl, så kontakt Novafos inden der 

tilkaldes slamsuger. Det fremgår af deres hjemmeside hvordan de kontaktes. Der er i øvrigt 24 

timers service. 

 

”Hvad gør jeg, hvis min kloak er tilstoppet? 

 

Se efter om der står vand i din skelbrønd. Skelbrønden er normalt foran dit hus, cirka 1-2 meter 

inde på din grund. Står der vand i brønden, er forstoppelsen sandsynligvis i de stik, som tilhører 

Novafos. Se hvordan du kontakter Novafos. 

 

Er brønden næsten tør, så prøv at skylle ud i toilettet. Er brønden stadig næsten tør, er 

forstoppelsen formentlig i din egen del af kloakken. Du kan kontakte et slamsugerfirma, der kan 

spule dine afløb. 

 

Det er en god ide at tjekke, om din nabo har samme problem som dig. Det giver en indikation af, 

om problemet er i din eller Novafos’ del af spildevandssystemet.” 

(ref. Novafos A/S hjemmeside 8.2.2023) 
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